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SISTEMA D] MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA PERFORMANCE DEL SEGRETARIO GENERALE

1. PREMESSA

I’entrata in vigore del CCNL dei Segretari Comunali e Provinciali del 16/05/2001 all’art.
42 introduce un nuovo istituto contrattuale denominato retribuzione di risultato, correlato
al conseguimento di bbiettivi di efficienza ed efficacia assegnati, ed allé realizzazione di
compiti istituzionali. L’erogazione della retribuzione di risultato & subordinata alla
definizione di meccanismi e strumenti di monitoraggio dei rendimenti e dei risultati, da
definire da parte dei singoli Enti.

Il presente Sistema di Valutazione della Performance del Segretario Comunale tiene conto
del ruolo e delle funzioni assegnati al titolare della funzione dalla legge, dai regolamenti,
dai decreti e dalle prescrizioni contrattuali, con particolare attenzione alla valutazione della
performance individuale e dell’effetto della stessa sull’Ente. 11 d.Lgs.150/09, in attuazione
della delega contenuta nella L.15/09, infatti, interviene riguardo alla misurazione,
valutazione e trasparenza della performance dei dipendenti pubblici, Segretari e dirigenti
compresi, improntando tutto il processo di gestione della performance a una logica di
miglioramento dell’attiviti amministrativa ¢ dei rapporti con I’utenza. L’obiettivo di
garantire elevati standard qualitativi di servizio si raggiunge, dunque, attraverso il
perseguimento di risultati e di obiettivi specifici, predefiniti in rapporto allo svolgimento
dell’attivita istituzionale assegnata, e di miglioramento delle prestazioni in rapporto alla
funzione, al ruolo specifico e al funzionamento complessivo dell’Organizzazione. Q

NI

2.  OBIETTIVI E PERFORMANCE DEL SEGRETARIO GENERALE r———/ﬁjgg@/
Il sistema di Misurazione e di Valutazione della Performance del Segretario Comunale si
riferisce alle funzioni ed ai compiti che la legge attribuisce al Segretario Comunale (i
cosiddetti Obiertivi di Performance Istituzionale), nonché al positivo contributo fornito nel
perseguimento degli obiettivi propri dell’ Amministrazione oltre al grado di allineamento
dei comportamenti esibiti rispetto alle attese di ruolo. (Comportamenti Professionali

Manageriali).

Gli obiettivi di performance istituzionale sono connessi ai comportamenti riferiti:

- a) a leggi, statuti e regolamenti, rzcomprese nell’art. 97 del TUEL D.Lgs 267/2000 e
consistenti essenzialmente in:

* funzione di collaborazione ed assistenza giuridico amministrativa nei confronti
degli organi dell’ente in ordine alla conformitd dell’azione giuridico -
amministrativa alle leggi, allo statuto, ai regolamenti;

®  partecipazione con funzioni consultive, referenti e d’assistenza alle riunioni del
consiglio comunale e della giunta;
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s espressione dei pareri di cui all’art. 49 del T.UE.L. in relazione alle sue
competenze nel caso in cui ’ente non abbia responsabili dei servizi;

» rogito di tutti 1 contratti dei quali ’ente & parte;

= esercizio d’ogni altra funzione attribuitagli dallo statuto o dai regolamenti o
conferitagli dal sindaco o dal presidente della provincia;

» funzioni di coordinamento e sovrintendenza dei dirigenti o responsabili dei servizi
b) ad altre funzioni eventualmente assegnate dall 'organo politico, per la cui valutazione

si terra conto di:

= ogni singola attivita, risultato e obiettivo raggiunto;

" capacitd manageriale in rapporto all’attivita assegnata;

»  efficacia ed economicitd nella realizzazione di progetti specifici;

®  tempi di raggiungimento dei risultati;

Gli obiettivi di performance manageriale sono connessi ai comportamenti riferiti:

a) al benessere organizzativo inteso come capacitd di coinvolgere e valorizzare il
proprio personale ed al capacita di valutazione equa di eventuali collaboratori;
b) lacapacitd di motivare i Dirigenti

c) lacapacita di accrescere il proprio patrimonio professionale.

Gli obiettivi, nel loro complesso, verranno approvati dalla Giunta, con il coordinamento
degli altri Organi di Governo e verranno validati dall’O.1.V., come previsto dalla delibera
Civit n. 112/2010. Essi verranno esplicitati in modo chiaro e comprensibile e formeranno
parte integrante del Piano della Performance; gli stessi potranno essere riformulati con

cadenza annuale.

3. ORGANO DEPUTATO ALLA MISURAZIONE E VALUTAZIONE DELLA

PERFORMANCE

L’art. 99 del D. Lgs n. 267/2000 stabilisce che nei comuni, la figura del Segretario
Comunale “dipende funzionalmente™ dal Sindaco, al quale spettano le attribuzioni in
ordine al rapporto funzionale del Segretario con I’Ente Locale presso il quale questi presta
servizio. Pertanto, [’attivitd di misurazione e valutazione della performance del Segretario
¢ effettuata da parte del Sindaco, sulla base delle relazioni semestrali inviate dal Segretario
(come richiamato nel successivo articolo 5.1) e della scheda autocompilata dal Segretario
stesso. [l Sindaco trasmette la sua valutazione all’ O.LV. per un parere obbligatorio ma non
vincolante con il quale 1’Organismo indipendente di valutazione trasmette al Sindaco le

proprie osservazioni, se ve ne sono.
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4. METODOLOGIA DI MISURAZIONE E VALUTAZIONE
DELLA PERFORMANCE

Il sistema di valutazione della Performance del Segretario Comunale si inserisce
nell’ambito del Ciclo di gestione della Performance e presuppone il raggiungimento di
obiettivi ben definiti.

Ciascuno obiettivo sara “ponderato” sulla base di sette fattori (rilevanza, articolazione,
contenuto, tempi di attuazione, fattibilita, tipologia, benchmarking, orientamento
all’utenza), ciascuno declinabile in tre livelli di rilevanza (alta, media e bassa) in relazione
all’importanza attribuita allo stesso dall’Amministrazione all’inizio del periodo di
valutazione (valutazione ex amre). Il peso percentuale di ogni obiettivo viene
successivamente rapportato a quello degli altri obiettivi, di modo tale da effettuare
“un’armonizzazione” in virth dell’importanza relativa attribuita al singolo obiettivo
dall’ Amministrazione.

Il punteggio totale derivante dal processo di valutazione del Segretario Comunale sard,
coerentemente con quanto evidenziato al paragrafo 2, composto da due aliquote (variabili
di anno in anno in accordo al piano degli indicatori), secondo le indicazioni seguenti valide

per il primo anno di applicazione:

a) per la valutazione di risultato sugli obiettivi di performance istituzionale potranno E

essere attribuiti massimo 70 punti;

b) per la valutazione dei comportamenti professionali manageriali potranno essere i
attribuiti massimo 30 punti; e

*"@\/ |

4.1.  La misurazione degli Obiettivi di Performance Istituziorali

La misurazione e conseguente valutazione del grado di raggiungimento degli obiettivi di

performance avviene in riferimento a dei macro ambiti, coerentemente a quelle che sono le /
funzioni attribuite al Segretario Generale ed alle linee degli organi di Indirizzo Politico, /o

suddivisi ulteriormente in descrittori e/o indicatori, come di seguito indicato: L {
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% RAGGIUNGIMENTO

4.1.1. Dalla misurazione alla valutazione della performance istituzionale

A ciascun macro ambito viene attribuito un diverso punteggio (peso) a seconda della

rilevanza (valutazione ex ante). A seconda del peso percentuale assegnato all’obiettivo e
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del suo grado di raggiungimento (valutato secondo una scala graduata), viene attribuito un
punteggio finale, pesato.

Il totale delle voci afferenti ai compiti ed agli obiettivi di performance oggetto di
valutazione presenti in scheda deve consentire di esprimere un valutazione complessiva
massima pari a quella stabilita, per tale tipologia di performance, all’inizio del periodo di

valutazione..

4.2. Lavalutazione dei Comportamenti Professionali Manageriali

Aj sensi del d.Igs. n. 150/2009 nel valutare la performance conseguita, si deve tenere conto
delle competenze professionali ¢ manageriali dimostrate e della capacitad di gestire le
risorse umane dell’Ente.

Anche in questo caso la misurazione e la valutazione avvengono attraverso una scheda. A
tal fine vengono individuati tre macro ambiti di valutazione, suddivisi ulteriormente in

fattori e descrittori.

GESTIONE RISORSE UMANE E

' BENESSERE ORGANIZZATIVO RISULTATO SCHEDA DI RILEVAZIONE

CAPACITA" DI MOTIVARE LA

DIRIGENZA MEDIA DELLE VALUTAZIONI DEI DIRIGENTI

N. ORE FORMAZIONE /
MEDIA ORE FORMAZIONE DIRIGENT]

N. ORE FORMAZIONE SPECIFICA / N. ORE
FORMAZIONE TOTALE

PERFORMANCE ;\GGIORNAMENTO | \
MANAGERIALE | byt PARTECIPAZIONE IN QUALITA' DI RELATORE ™ /

ESPERIENZE QUALIFICANTI A CONVEGNI E SEMINARI ATTINENTI
ALL'ATTIVITA' SVOLTA

PARTECIPAZIONE IN QUALITA' DI
RAPPRESENTANTE DELL'ENTE A PROGETT]
SPECIALI O GRUPPI DI LAVORQ ATTIVATI DA
ENTI PUBBLICI *

e

/

/

4.2.1. Dalla misurazione alla Valutazione delle competenze professionali e
manageriali {

- - - - - - \’(_\ ‘

A clascun competenza professionale e manageriale descritta in precedenza viene attribuito, Rﬂ \ |

come per gli obiettivi di performance istituzionale, un diverso punteggio (peso) a seconda
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della rilevanza (valutazione ex ante), facendo in ogni caso riferimento al massimo
punteggio conseguibile dal Segretario in tale ambito di valutazione (stabilito all’inizio di

ogni periodo di valutazione).

4.3. Punteggio complessivo
Il punteggio complessivo & pari alla somma del punteggio attribuito in riferimento agli
obiettivi di performance istituzionali e di quello attribuito in relazione al conseguimento

degli obiettivi inerenti i comportamenti manageriali, come sotto illustrato.

5. SISTEMA PREMIANTE

5.1. PERIODICITA
La valutazione del Segretario Generale viene effettuata con cadenza annuale, di norma
entro trenta giorni dall’approvazione del rendiconto consuntivo, con invio semestrale

dell'attivita svolta al Sindaco ed all’Organismo Indipendente di Valutazione.

5.2. MANCATO RAGGIUNGIMENTO DEL RISULTATO

L’indennitd di risultato non viene atiribuita qualora il punteggio raggiunto risulti
complessivamente inferiore a 60 punti e non sia stato raggiunto un punteggio pari ad
almeno la meta del massimo attribuibile nei due macro ambiti (performance istituzionale e

performance manageriale)

5.3. CRITERI DI LIQUIDAZIONE
L’entita dell’indennita di risultato da liquidare al Segretario Generale & variabile in base al
punteggio ottenuto e verra corrisposta nella misura del 40%, del 60% e del 100% delle

risorse disponibili a tale scopo secondo il criterio seguente:

a) Qualora il punteggio complessivo ottenuto sia uguale o maggiore a 60 punti e minore od

uguale a 67.50 punti, I"indennita verra corrisposta nella misura del 40%

Pag. 8
COMUNE DI CASORIA
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b) Qualora il punteggio complessivo ottenuto sia maggiore di 67.50 punti e minore od uguale

a 75.00 punti "indennita verra corrisposta nella misura del 60%

¢) Qualora il punteggio complessivo sia maggiore di 75.00 punti I’indennita verra corrisposta

nella misura del 100%

6. PROCEDURA DI CONCILIAZIONE

La valutazione finale & trasmessa dal Sindaco al Segretario comunale, che pud presentare
le proprie contro deduzioni entro 7 giorni. Sulle controdeduzioni decide il Sindaco in

maniera definitiva.

7. TRASPARENZA DEL  SISTEMA E DELLA SUA
APPLICAZIONE

L’art. 11 del d. Igs. n. 150/2009 ¢ s.m.i richiede la trasparenza, da intendersi come
“accessibilita totale”, di tutte le informazioni relative agli aspetti organizzativi, agli
andamenti gestionali, all’utilizzo delle risorse per il perseguimento delle funzioni
istituzionali e ai risultati di misurazione e valutazione. L Ente, mnoltre, deve garantire “la
massima trasparenza in ogni fase del ciclo di gestione della performance”.

Per tale ragione, il Sistema viene pubblicato sul sito web istituzionale, assieme agli altri
documenti previsionali ¢ a consuntivo relativi al ciclo di gestione della performance (quali

il Piano della Performance e la Relazione della Performance).

Cid consente di porre i cittadini in condizione di conoscere, ex ante, gli obiettivi che I’ente

si prefigge, i soggetti che devono perseguirli, le risorse finanziarie a disposizione, la
relativa tempistica, e di apprendere ex post il grado di raggiungimento dei medesimi.

A .

8. REVISIONE DEL SISTEMA —L
Il presente Regolamento, con I’allegata scheda, & soggetto a revisione periodica al fine di
consentire un continuo miglioramento della procedura di valutazione, che tenga conto di
eventuali criticith emerse in sede di applicazione. La prima revisione & prevista dopo un

anno dall’entrata in vigore dello stesso; le successive avranno cadenza biennale.
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9. NORME TRANSITORIE E DISPOSIZIONI FINALI
Le norme di cui al presente regolamento si applicano in maniera retroattiva a decorrere
dall’approvazione dello stesso da parte della Giunta Comunale, a far data dalla nomina del

Segretario Generale.

RIFERIMENTI NORMATIVI

- D.Lgs. n. 150/2009;

- Delibera Civit N. 112/2010;

- CCNL Segretari Comunali del 16/05/2011;

- CCNL Segretari Comunali del 01/03/2011;

- D.Lgs 267/2000 (T.U.E.L.)

- Linee guida ANCI in materia di ciclo della performance

Il presidente Ing. Massimo Macww
I componenti:
i

P

Dr. Domenico Preziosi

Dr. Andrea Iadevaia

Pag. 10
COMUNE D! CASORIA
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ALLEGATI

PIANO DEGLI INDICATORI 2015
QUESTIONARIO COLLABORATORI
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